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มาตรการท่ีมีอยูแ่ละแผนสนับสนุน 
ความเท่าเทียมกนัสาหรับชนกลุ่มน้อย 

 
บริการดบัเพลิงและการปฐมพยาบาล 

 
 
ภารกิจของกรมดบัเพลิงฮ่องกง (FSD) เพื่อปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนฮ่องกงจากไฟและภยัพิบติัอื่นๆเพื่อ
บรรลุเป้าหมายของภารกิจของเราอยา่งดีขึ้นเพ่ือช่วยคนท่ีเจบ็ปวดและปกป้องชุมชนเราพยายามให้บรรลุความกา้วหนา้อยา่ง
ต่อเน่ืองของการดบัเพลิงการช่วยชีวิตการปฐมพยาบาลและบริการป้องกนัอคัคีภยัของเราโดยไม่เก่ียวขอ้งกบัเช้ือชาติและ
ชาติก าเนิด 
 
A. โอกาสการจ้างงาน 
 
การบรการท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

  เพ่ือให้โอกาสการจา้งงานท่ีเท่าเทียมกนักบัผูส้มคัรทั้งหมดสาหรับงานของ FSD 

มาตรการท่ีมีอย   ต าแหน่งงานว่างของ FSD จะเปิดรับผูส้มคัรทั้งหมดท่ีตอบสนองความตอ้งการพ้ืนฐาน
ของอาชีพ 

   ส าหรับการรับสมคัรงานเจา้หนา้ท่ีสถานี(ท่ีเก่ียวกบัดาเนินการ)เจา้หนา้ท่ีการปฐมพยาบาล
นกัดบัเพลิง/ผูห้ญิงดบัเพลิงอาวุโส(การควบคุม)นกัดบัเพลิง/ผูห้ญิงดบัเพลิงอาวุโส(ท่ี
เก่ียวกบัดาเนินการ/ท่ีเก่ียวกบัทะเล)และนกัปฐมพยาบาล/ผูห้ญิงปฐมพยาบาลการสอน
โดยสองภาษาถูกใชส้าหรับการทดสอบความถนดัทางอาชีพแบบเขียนตั้งแต่กุมภาพนัธ์ 
2015 ดงันั้นผูส้มคัรจะสามารถใชค้าถามท่ีทั้งภาษาจีนและภาษาองักฤษได ้

   เพื่อช่วยให้สมาชิกใหม่ของ EM ปรับตวัให้ชินกบัอากาศการฝึกอบรมพ้ืนฐานวสัดุการ
สอนภาษาองักฤษและเอกสารการทดสอบแนะถูกนาสาหรับการฝึกอบรมพ้ืนฐานใน
สถานศึกษาบริการดบัเพลิงและการปฐมพยาบาล (FASA) เม่ือพฤษภาคม 2016 

   ขอ้ก าหนดทางดา้นภาษาสาหรับตาแหน่งท่ีนกัดบัเพลิง/ผูห้ญิงดบเัพลิงอาวุโส(การ
ควบคุมม)ช่างฝีมืออาวุโสและช่างฝีมือไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขตั้งแต่มกราคม&เมษายน 
2017 ตามล าดบั 

นกัดบัเพลิง/ผูห้ญิงดบัเพลิง (ห้องท างาน) 
ขอ้ก าหนด “สามารถพูดภาษากวางตุ้งได้เป็นอย่างดี” ถูกลบแลว้ 

ช่างฝมืออาวโสและช่างฝมือ 
ขอ้ก าหนดทางดา้นภาษา “บรรลรุะดับของความสามารถในภาษาจีนและภาษาอังกฤษ
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เทียบเท่ากับมาตรฐานป.6” ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขเป็น“สามารถเขียน/พูดภาษาจีนหรือ
ภาษาองักฤษไดเ้ป็นอยา่งดี” 

 
การประเมินการทางานใน
อนาคต 

  FSD จะปฎิบติัตามมาตรการท่ีมีอยูต่่อไปและร่วมมือกบัองคก์ารนอกภาครัฐ (NGOs) และ
สถาบนัการศึกษารวมทั้งนกัเรียนชนกลุ่มนอ้ยทางชาติพนัธ์ุท่ีมีความสนใจท่ีเขา้ร่วม FSD 

B. การศึกษาสาธารณะที่เกี่ยวกับบริการดับเพลงิและการปฐมพยาบาล 
 
การบริการทเก่ียวขอ้ง   เพื่อท าให้การเขา้ถึงขอ้ความเก่ียวกบัความปลอดภยัไฟสาธารณะท่ีมีความเท่าเทียมกนัสะดวก

ขึ้นและท าให้การใชบ้ริการการปฐมพยาบาลโดยคนชนกลุ่มนอ้ยอยา่งเหมาะสม 

มาตรการท่ีมีอยู ่   กิจกรรมประชาสัมพนัธ์ความปลอดภยัไฟถูกจดัระเบียบในความร่วมมือกบัองคก์ารนอก
ภาครัฐ (NGOs) แผน่พบัความปลอดภยัไฟถูกแปลเป็นภาษาต่างๆแลว้และแจกจ่ายเม่ือเร่ิม
ปฏิบติัการโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งแผน่พบัเหล่าน้ีดาวน์โหลดไดจ้ากเวบ็ไซตข์อง FSD ดว้ย 

   ไดมี้การจดัเตรียนเพื่อฝึกคนชนกลุ่มนอ้ยทางชาติพนัธ์ุกลายเป็นทตูความปลอดภยัไฟและ
สร้างคณะทูตความปลอดภยัไฟ 

   จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรของโรงเรียนส าหรับนกัเรียนชนกลุ่มนอ้ยทางชาติพนัธ์ุเพื่อเนน้
ความส าคญัของการใชบ้ริการการปฐมพยาบาลอยง่เหมาะสม 
       

   จดันิทรรศการและสัมมนาท่ีท าตามความตอ้งการของกลุ่มชนกลุ่มนอ้ยทางชาติพนัธ์ุท่ีเฉพาะ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของพวกเขา 

การประเมินการท างาน
ในอนาคต 

  FSD จะทบทวนมาตรการของเราเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพเม่ือมีความจ าเป็น 

 
C. การฝึกอบรมพนกังาน 
 
การบริการท่ีเก่ียวขอ้ง   เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ของพนกังานส าหรับความไวต่อเร่ืองเช้ือชาติและความเขา้ใจของความเท่า

เทียนกนัทางเช้ือชาติ 

มาตรการท่ีมีอยู ่   องคป์ระกอบของความเท่าเทียมกนัทางเช้ือชาติไดถู้กรวามอยูใ่นโปรแกรมต่างๆท่ีฝึกอบรม
พนกังานภายในองคก์ร 

   จดัหาสัมมนาและการประชุมแบง่บนัประสบการณ์ให้กบัพนกังานเพ่ือเพ่ิมความไวต่อเร่ือง
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เช้ือชาติและความเขา้ใจของความเท่าเทียนกนัทางเช้ือชาติของพวกเขา 

การประเมินการท างาน
ในอนาคต 

  FSD ประเมินและทบทวนโปรแกรมการฝึกอบรมเป็นประจ าขอ้เสนอแนะและความคดิเห็น
จากพนกังานแผนกอ่ืนๆและองคก์ารนอกภาครัฐจะถูกรวบรวมเพ่ือเพ่ิมเน้ือหาของการ
ฝึกอบรมโปรแกรมท่ีเหมาะสมส าหรับพนกังานเพ่ือเพ่ิมความรู้ของพวกเขาในทางดา้นความ
เท่าเทียนมกนัทางเช้ือชาติ 

 
ติดต่อสอบถาม/ร้องเรียน 
 
เพื่อสอบถามขอ้มูลสาธารณะและร้องเรียน กรุณาติดต่อผูช่้วยเจา้หนา้แผนก (การรับสมคัรงานการฝึกอบรมลากรสอบ)1โดย
เบอร์โทรศพัท ์2733 7886 หรือโดยอีเมล:์ ado_rte_1@hkfsd.gov.hk. 
 
 
กรมดับเพลิง 
กรกฎาคม ค. ศ.2019 


