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अल्पसंख्यक जातिहरुको लागि 
समानिाको वदृ्गिमा ववद्यमान िथा योजनावद्ि उपायहरु 

 
अध्यािमन 

 
 
अध्यागमन विभागले बिना भेदभाि गुणस्तरीय सेिा प्रदान गनेछ र असक्षमता, 
ललङ्ग, िैिाहिक स्स्ितत, गभाािस्िा, पररिारको प्रततष्ठा, जातत, रास्ष्ियता र धमालाई 
द्यान हदए बिना, प्रत्येक सिासाधारण सदस्यलाई आदर, ध्यान र मायाका साि 
व्यििार गररनछे l 
 
सेिािरु 
सम्िस्धधत 

 सिासाधारणिरुले अध्यागमन मुख्यालय, व्यस्ततगत दताा 
कायाालय, स्मार्ा पररचय पत्र प्रततस्िापन केधर, जधम, मतृ्यु तिा 
वििाि दताा एिं अध्यागमन तनयधत्रण केधरिरुमा अध्यागमन सेिा 
प्रयोग गना सतछन ्l 
 

विद्यमान 
उपायिरु 

 विभागले यसका सेिािरुको अिधारणामा चचतनयााँ र/िा अगें्रजी 
भाषाको प्रयोग गछौं l  
 

 विभागले सिासाधारणका लाचग चचतनयााँ र/अििा अंगे्रजीमा सूचना 
ललफलेर् र  आिेदन फारम प्रदान गदाछ l विभागीय िेिसाइर्मा 
रिेको जानकारी दिु ैचचतनयााँ र अगें्रजी भाषामा छ l उपयुतत र 
व्याििारात्मक भएको ठाउाँमा, केिी जानकारी (उदािरणको लाचग: 
तनदेशन सूचनािरु, फारमिरु, व्यस्ततगत अचधकारिरुको 
सूचनापत्रिरु, आहद l) लाई सधदभा ललनको लाचग अल्पसंख्यक 
जातीय भाषािरुमा अनुिादन गररएको छ l 

 
 उपयुतत र व्यििारात्मक भएको ठाउाँमा, विभागले दोभाष े

सेिािरुको प्रिधध लमलाउनेछ l 
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 अध्यागमन तनयधत्रणलाई व्यििारमा ल्याउाँ दा, अध्यागमन 

स्र्ाफले अल्पसंख्यक जाततिरुसाँग प्रभािशाली संचारलाई 
सुतनस्चचत गनेछ l यातु्रिरुलाई अितरण िुने अनुमतत अस्िीकार 
गदाा प्रदान गररएका सूचनापत्रिरु विलभधन भाषािरुमा उपलब्ध छन ्
ताकी अितरण िुने अनुमतत नहदईएका अल्पसंख्याक जाततका 
यातु्रिरुले ततनीिरुसाँग सम्िस्धधत अध्यागमन नीततिरु िुझ्न सक्षम 
िोउन ्l 
 

 विभागले यसको स्र्ाफको लाचग समान अिसर र जातीय भेदभाि 
अध्यादेशसाँग सम्िस्धधत मालमलािरुको सम्िधधमा प्रलशक्षणको 
प्रिधध लमलाउाँछ l 
 

 विभागले संिाद, भ्रमण तिा ताललम कायाक्रम आहद जस्ता विलभधन 
माध्यमिार् अल्पसंख्यक जाततका िालिाललका र युिािरुलाई 
सिभाचग गराउाँछ l 
 

भािी 
कायाको 
मुल्यांकन 

 सिासाधारण र स्र्ाफको प्रततपुस्ष्र् र सुझाििरुलाई ध्यानमा राखेर 
िामी िाम्रा सेिािरुलाई समय-समयमा मूल्यांकन गनेछौं ताकी 
आिचयक परेको िेलामा र उपयुतत समयमा िाम्रा सेिािरुलाई अझ 
िदृ्चध गना सककयोस ्l 
 

यहद तपाईंसाँग कुनै पतन प्रततपुस्ष्र् िा सुझाििरु छन ्भने कृपया व्यिस्िापन 
लेखा-परीक्षण शाखामा 28294141 िा 28294142 मा सम्पका  गनुािोस ्l 
 
 
अध्यािमन ववभाि 
जुलाई  2019 


